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Sa har behandlas dina personuppgifter av oss pa Inverde

For Inverde ar din ratt till skydd av den personliga integriteten viktig. Har beskriver vi
vilka personuppgifter foretaget hanterar och varfér. Du far ocksa information om
varifran vi samlar in personuppgifter, vem vi delar dem med och hur lange vi sparar
dem.

Vilka personuppgifter hanteras av oss pa Inverde?

Vi har delat in personuppgifter i olika kategorier. De personuppgifter vi hanterar
relaterar till féljande kategorier med exempel inom parentes:

e Grundlaggande personuppgifter (personnummer, namn, kontaktuppgifter och ID-
nummer)

e Personliga val (6nskemal om kommunikation eller samtycke till cookies)

e Beddmning och klassificering (enligt regler kring penningtvétt, vardepappershandel
eller skattskyldighet i USA)

e Avtal (all typ av information kopplad till avtal, sdsom kontonummer och fullmakter)
¢ Finansiella transaktioner (insattningar, uttag, och vardepapperstransaktioner)

e Kommunikation (e-post och vid behov inspelade rostsamtal)

Det som sags nedan om dig géller ocksd i forekommande fall den som ar
borgensman eller pantsattare, ombud, god man eller férvaltare for dig.

Varfor hanterar vi pa Inverde personuppgifter?

Inverde hanterar personuppgifter utifran de olika rattsliga grunder och andamal som
vi beskriver nedan. Om du av ndgon anledning inte vill ge oss nddvandiga
personuppgifter eller om du dnskar radera sddana personuppgifter, finns risken att
vi inte kan erbjuda dig vara produkter och tjanster.

Uppfylla villkoren i vara avtal

Det grundlaggande andamalet med att Inverde samlar in, behandlar och lagrar
personuppgifter &r for att kunna férbereda, tillhandahalla och administrera foretagets
produkter och tjanster till dig - digitalt, pa kontor eller via telefon. Den rattsliga
grunden for behandlingen ar att uppfylla villkoren i vara avtal. Vi kan ocksd komma
att spela in och kontrollera dina telefonsamtal med oss. Vid radgivning via telefon
kan vi spela in telefonsamtal fér att kunna verifiera ett avtal eller ett samtal med dig. |
sa fall kommer du informeras om inspelningen pa férhand.

Fdlja lagar och regler

Inverde maste folja ett antal lagar och myndighetsbeslut och da hanterar vi dina
personuppgifter fér att till exempel:

¢ Kontrollera och verifiera din identitet

e Folja upp och analysera hur du anvander ditt/dina depaer/konton for att férebygga
eller upptacka bedrégerier, penningtvatt och andra brott

e Dokumentera och spara personuppgifter kopplade till vara investeringstjanster




e Direkt eller indirekt via vara samarbetspartners rapportera till myndigheter sdsom
Skatteverket och Finansinspektionen
e Folja bokféringslagen och regler om riskhantering och statistik

Inverdes berattigade intressen

Inverde erbjuder finansiella tjanster med malsattningen att skapa ldnga och goda
relationer med vara kunder. Darfér hanterar vi dina personuppgifter fér foljande
andamal:

e Utféra marknads- och kundanalyser f6r att utveckla vara produkter och tjanster

e Genomfdra marknadsaktiviteter for att utbilda i hur marknaden fungerar samt
informera om bolagets tjanster och produkter, om du inte har sagt till oss att du inte
vill ta del av sddana aktiviteter.

e Genomféra kundundersdkningar

Med ditt samtycke

For viss personuppgiftsbehandling behover vi ditt samtycke och da fragar vi efter
det separerat fran avtalet for produkten eller annan dokumentation. Vi beskriver da
ocksa hur du kan ta tillbaka ditt samtycke och hur det i sa fall paverkar dig gallande
den specifika produkten eller tjansten.

Ett exempel pa néar vi anvander samtycke ar nar du besoker var webbplats. D& kan
en cookie som vi anvander for webbanalys med ett unikt ID sattas i din webblésare
sa att vi kan férsta hur webbplatsen anvands. Om vi anvander cookies far du ett val
att ge ditt samtycke nar du accepterar anvandandet av cookies foérsta gangen du
besoker var webbplats. Vi foljer inte hur enskilda personer anvander webbplatsen
och darfor lagras inte namn, e-post, IP-adresser eller liknande i vara eventuella
cookies. En cookie ar en fil som 6verfors fran en server till din webblasare nar du
bestker en webbplats. Om din webblasare ar installd pa att kunna acceptera
cookies, kommer de att lagras i webbladsaren tills utgangsdatum uppnatts eller tills
du aktivt raderar dem. Du kan inaktivera cookies pa din dator genom att dndra dina
installningar fér cookies i din webblasare, eller anvdnda en programvara som
forhindrar cookies fran att anvandas. Nar du skickar dina kontaktuppgifter till oss
genom var webbplats godkanner du aven att vi sparar dessa uppgifter for att
kontakta dig.

Kansliga personuppgifter

Vi behandlar inga sddana personuppgifter som anses vara sa kallade sarskilt
kansliga personuppgifter enligt artikel 9 i Europaparlamentets och Radets
Forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphévande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning) (GDPR).

Varifran samlar vi in dina personuppgifter?

Vi samlar in personuppgifterna direkt fran dig, till exempel nér du éppnar en
depa/konto hos en av Inverdes samarbetspartners eller nar du anvander féretagets
olika tjanster. Vi hamtar ocksa information fran offentliga och andra register,
exempelvis avseende penningtvatt eller sa kallade PEP (personer i politiskt utsatt
stallning).



Vem delar vi dina personuppgifter med?

Inverde far enligt lag inte 1amna ut information om dig om det inte finns tydligt stéd
fér utelamnandet, antingen i samband med att vi uppfyller villkoren i ett avtal med
dig eller for ett legalt syfte som kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering
till myndigheter. For att kunna uppfylla villkoren i vara produkt- och tjansteavtal
behover vi dela information om dig med vara externa samarbetspartners (Fondab
AB, Nordnet Bank och annat eventuellt depainstitut som tillhandahaller din depa)
och ibland dven med externa foretag som tillhandahaller avtalade tjanster till oss och
vara kunder. Det kan till exempel vara andra banker, betalningsférmediare,
vardepappersinstitut och andra finansiella infrastrukturparter, leverantérer, aktérer
som agerar pa kunders uppdrag eller andra parter i produktavtalet.

Exempel péa nér vi delar dina personuppgifter med andra externa parter ar:

e Till externa samarbetspartners nar vi pa ditt uppdrag utfér forvaltningsatgarder
sasom till exempel att vidarebefordra order

e Till andra banker nér vi pa ditt uppdrag fér dver pengar

e Till olika myndigheter i syfte att uppfylla lagar och andra regler kring till exempel
skatter, penningtvétt eller finansiering av terrorism

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar endast dina personuppgifter sa lange vi behover for att kunna
tillhandahalla de produkter och tjanster du har avtal med oss om. Vi sparar ocksa
personuppgifter for att kunna uppfylla krav i lagar och beslut av myndigheter, som
till exempel for bokféring och skatterapportering. Om du avslutar din
vardepapperstjanst hos oss pa Inverde behover vi spara en del av dina
personuppgifter som ar kopplade till den produkten eller tjansten under viss tid. Vi
behover exempelvis behalla vissa personuppgifter i sju ar for att kunna rapportera till
Skatteverket och i hégst tio ar for att uppfylla regler kring penningtvéatt. Om du
ansoker om en tjanst men sedan inte skriver ndgot avtal med Inverde sparas dina
personuppgifter som regel langst i tre manader.

Dina rattigheter kring behandling av personuppgifter

Du har flera rattigheter gallande dina personuppgifter som Inverde hanterar:

e Du kan be att fa en kopia av dina personuppgifter som vi hanterar, ett sa kallat
registerutdrag. Om du vill begéra ett registerutdrag, vilket i normala fall &r avgiftsfritt,
gor du det enklast genom att tala med din radgivare/kontaktperson. For att
sakerstilla att ratt person far ta del av uppgifterna behéver vi identifiera dig pa ett
sakert satt.

e Om du upptéacker att vi har felaktiga uppgifter om dig korrigerar vi dessa s snart vi
uppmarksammats pa det. Kontakta din radgivare/kontaktperson om vi behéver
korrigera felaktiga personuppgifter om dig.

¢ Du kan begara radering eller en begransning av behandlingen av dina
personuppgifter under vissa férutsattningar.

e Du har ratt att invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter utifran Inverdes
intresse som beskrivs ovan.

e Du kan fa en kopia péa de flesta av de personuppgifter som du lamnat till Inverde
och som vi hanterar i vara system. Vi kan ocksa, pa ditt uppdrag och i de fall det ar
tekniskt maijligt, direkt flytta dessa uppgifter till ndgot annat féretag eller myndighet



som ska hantera dina personuppgifter. Detta kallas dataportabilitet och begérs pa
samma satt som ett registerutdrag.

Andringar av integritetspolicyn

Fran en tid till en annan kan denna policy komma att andras. Féréandringar inom
lagstiftning, teknologi och riktlinjer fran myndigheter kan gora det nédvéndigt for oss
att informera dig om vara uppdateringar och hur de paverkar dina rattigheter. Du boér
regelbundet besdka denna sida for att halla dig uppdaterad.
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